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bisogno. Il bisogno delle associazioni, dei volontari e delle comunita. Da un lato
anche piccole ed isolate. Sicuramente urgenti. Dall’altra c’era una promessa:
oni, offrire loro servizi, aiutarle a svolgere al meglio la loro missione, renderle
ente che come movimento. La promessa di dare loro una grande casa comune su
mo nati cosi vent'anni fa e proviamo oggi una grande soddisfazione per i risultati
iunti e le relazioni create.

ppena vent’anni. Il volontario é il grande valore aggiunto della nostra societa, sesmpre in prima
mbattere le ingiustizie, per indicare soluzioni, per rendere concrete le risposte. Il volontariato
, dall'ambiente alla protezione civile, dai musei alle persone fragili e sole. Non trascura i mali
ndo né il disagio della porta accanto. A volte é I'unica risposta e rimedia a carenze che vengono da
ntano. I meriti che i volontari ogni giorno guadagnano sul campo sono il frutto della loro generosita ma
sono anche il risultato delle capacita organizzative che, negli anni, le associazioni hanno acquisito. Siamo
fieri di poter dire che in Italia i Centri di Servizio per il Volontariato hanno avuto ed hanno un ruolo
cruciale nel consolidamento delle 44mila organizzazioni esistenti. Un tempo dicevamo “siamo nati per
dare una mano a chi da una mano”. E ancora questa la nostra missione.

Abbiamo appena vent’anni ed ora festeggiamo. Come meritano la tenacia delle imprese dei volontari che
serviamo. Anche se, come loro, non ci accontentiamo e ci piace pensare a tutto quello che c'é¢ ancora da
fare. Ebbene si, siamo solo al punto di partenza. Del resto abbiamo appena vent’anni e, seppur consapevoli
delle capacita raggiunte, sentiamo di avere I'energia della bella gioventu, sentiamo di essere al servizio del
futuro. La strada spesso continuera ad essere in salita, ma nella grande rete del volontariato non si € mai
soli. E noi, a Cesvot, sentiamo di lavorare ogni giorno insieme a tutti: alla societa civile, alla politica, alle
istituzioni, alle universita.

Non ci sentiamo soli, abbiamo tanti amici e tanti ancora sono quelli da incontrare.

“A vent'anni la vita e oltre il ponte”. Buon compleanno a tutti.

Federico Gelli
Presidente Cesvot



VENTANNI DI SERVIZI: I servizi di consulenza

Dal 1998 gli operatori territoriali di Cesvot hanno offerto 22.612 consulenze di base, 6.592 le

' ' N PO, DI N ' ' MERI consulenze specialistiche offerte da un team di esperti.

Dal 1997 Cesvot ha offerto alle oltre 3400 associazioni di volontariato della Toscana 37.615 servizi di Consulenze di base
consulenza, orientamento, formazione, progettazione, promozione e comunicazione. erogate Per un anno

In particolare ha offerto quasi 30mila servizi di orientamento e consulenza, sostenuto 753 progetti di

intervento sociale, coinvolto 120mila giovani toscani, finanziato 2178 corsi di formazione a cui hanno 1800
partecipato 40mila volontari, sostenuto 2.397 iniziative pubbliche del volontariato toscano, realizzato
391 attivita di animazione territoriale, offerti 1.274 servizi di logistica (sale e attrezzature), pubblicato 1350

129 volumi in 270mila copie e realizzate 703 trasmissioni radio dando voce a 1.631 associazioni.
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ASSOCIAZIONT 37,61 5 a
SE RVIZI 2178 Consulenze specialistiche (2012-2016) n. consulenze

1998 2000 2002 2004 2008 2010 2012 2014 2016

Creare un‘associazione o diventare volontario 18

CORSI DI FORMAZIONE Q}1§st10n1 amministrative, contabili, I’iiscah e civilistiche 1707

Diritto del lavoro e forme contrattuali 72

PROGETTI DI ° Attivita di comunicazione e marketing associativo 200
INTERVENTO GIOVANI TOSCANI Fl.mdr'aising' e organizzazior}e jassc.)ci.ativa . 206
SOCIALE COINVOLTI ° illltancm sociale per le associazioni di volontariato 12(;

ro
VOLONTARI FORMATI

2 397 3 9 TOTALE 2335
INIZIATIVE 1

ANIMAZIONE SERVIZI DI LOGISTICA

¥ 30000 703 -

SERVIZI DI TRASMISSIONI RADIO
ORIENTAMENTO

1997 2016

- Creare un'associazione o diventare volontario

- Questioni amministrative, contabili, fiscali e civilistiche
- Diritto del lavoro e forme contrattuali

- Attivita di comunicazione e marketing associativo

- Fundraising e organizzazione associativa

Bilancio sociale per le associazioni di volontariato

Altro




La formazione Lidentikit del corsista

Dal 1999 Cesvot ha sostenuto con il bando “Formazione per il Volontariato” 2.178 progetti di formazione Sulla base di 6717 questionari e possibile tracciare un identikit dei volontari formati: il 65% sono donne,
realizzati dalle associazioni di volontariato toscane, su 4.171 progetti presentati. Pitt della meta dei progetti il 35% ha un'eta compresa tra 25 e 44 anni e un titolo di studio universitario o post laurea. Il 45% é
finanziati (1.605) ha offerto una formazione in ambito sociale e sanitario. I progetti formativi sono stati occupato a tempo pieno o parziale.

finanziati con oltre 14 milioni di euro. Ai corsi hanno partecipato complessivamente 40mila volontari.
Cesvot ha inoltre promosso e organizzato a livello regionale e territoriale 222 corsi di formazione su temi
di interesse generale e specialistico a cui hanno partecipato 4.594 volontari.

Sede Progetti presentati Progetti finanziati Risorse €
Regionali 540 308 3.389.28991
Arezzo 332 160 965.290,78
Empoli 226 135 762.775,62
Firenze 594 265 1.594.710,01
Grosseto 205 136 837.235,15 0% 059
Livorno 454 186 1.030.525,39 6%
Lucca 493 232 1.387.749,39 60% 0% 20%
¢l
Massa Carrara 187 107 671.740,48 50% 7%
Pisa 330 182 985.040,79 1590 15% s 15%
Pistoia 247 144 913.591,64 40% 0 . 1%
Prato 247 132 804.804,93 oy I .
. 10%
Siena 316 191 957.095,44 ) :
20% 7%
TOTALE 4171 2178 14.299.849,53 5%
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La progettazione sociale

Cesvot attraverso 9 edizioni del bando “Percorsi di Innovazione’, realizzate tra il 2002 e il 2013, ha
sostenuto 753 progetti di intervento sociale promossi dalle associazioni di volontariato della Toscana.
II bando, che complessivamente ha stanziato oltre 21milioni di euro e mobilitato 12 milioni di
cofinanziamento, ha finanziato quasi il 30% dei progetti presentati (2571). Sociale (59%) e socio-sanitario
(12%) i settori prevalenti di intervento.

Bando “Percorsi di Innovazione” per settore di intervento

Progetti Progetti
Settori di intervento Presentati Finanziati Importo finanziato
Ambientale 113 29 € 827.396,66
Culturale 319 87 € 2.280.819,76
Protezione civile 84 14 € 342.728,00
Sanitario 96 27 €787.660,00
Sociale 1428 446 € 11.726.578,90
Socio-sanitario 351 96 € 3.587.510,46
Tutela e promozione dei diritti 125 34 € 981.395,30
Volontariato internazionale 55 20 € 637.166,00
TOTALE 2571 753 € 21.171.255,08
1600
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- Presentati
- Finanziati
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Bando “Percorsi di Innovazione” per distribuzione geografica
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Progetti Progetti

Delegazione Presentati Finanziati
Regionali 156 64
Arezzo 193 62
Empoli 130 37
Firenze 570 170
Grosseto 106 31
Livorno 249 61

Lucca 319 80

Massa Carrara 134 30

Pisa 239 57
Pistoia 141 44

Prato 174 53

Siena 160 64
TOTALE 2571 753

570

319
249 239
193
156 170 174 160
130 134 141
106 o
64 62 61 57 64

Regionali Arezzo Empoli Firenze Grosseto Livorno

Lucca  Massa Pisa Pistoia  Prato Siena
Carrara

- Presentati
- Finanziati
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Animazione territoriale

Dal 2001 Cesvot con il bando “Sviluppo e promozione territoriale del volontariato” ha finanziato
2.397 progetti promossi dalle associazioni toscane (77% delle richieste presentate), per un impegno
economico complessivo pari a € 2.171.935,73. Firenze, Lucca e Siena i territori in cui si sono svolte piu
iniziative, mentre per i settori di intervento sociale, socio-sanitario, ambientale e culturale quelli che
registrano il piu alto numero di progetti finanziati.

Bando “Sviluppo e promozione”

Anno Progetti presentati Progetti finanziati
2001 18 18
2002 10 10
2003 23 21
2004 144 97
2005 235 96
2006 214 120
2007 206 128
2008 234 157
2009 254 211
2010 264 204
2011 252 210
2012 250 222
2013 282 246
2014 262 224
2015 202 191
2016 256 242
TOTALE 3106 2397

Bando “Sviluppo e promozione” Bando “Sviluppo e promozione”

Delegazione Progetti Finanziati Settore di intervento Progetti Finanziati
(2001-201¢) (2009-201¢)

Arezzo 190 ambientale 111

Empoli 93 culturale 344

Firenze 550 protezione civile 39

Grosseto 184 sanitario 85

Livorno 240 sociale 538

Lucca 305 socio-sanitario 444

Massa Carrara 81 tutela e promozione dei diritti 143

Pisa 206 volontariato internazionale 46

Pistoia 169

Prato 133

Siena 246

TOTALE 2397 TOTALE 1750
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Bando “Sviluppo e promozione”.
Suddivisione per Delegazione territoriale
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Bando “Sviluppo e promozione”.
Suddivisione per settore di intervento
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VOLONTARIATO INTERNAZIONALE

Sempre nell'ambito dell'animazione territoriale, dal 2011 al 2016 le 11 Delegazioni territoriali Cesvot
hanno realizzato complessivamente 391 iniziative e manifestazioni di promozione del volontariato e
della solidarieta: Empoli, Livorno e Prato le Delegazioni che hanno promosso piu iniziative.

Iniziative promosse

dalle Delegazioni Cesvot
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EMPOLI
FIRENZE

.
N
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Assistenza al credito

Dal 2003 Cesvot offre un servizio di assistenza al credito, attraverso cui assicura alle organizzazioni di
volontariato toscane i fidi necessari per accedere ai finanziamenti di cui hanno bisogno. A questo fine ha
costituito presso Fidi Toscana un fondo di 2,5 milioni di euro che permette di garantire crediti fino a 25
milioni di euro. Il fondo serve da garanzia nei confronti delle banche per finanziamenti a favore delle
associazioni di volontariato della Toscana.

Ad oggi sono state presentate complessivamente 246 domande, di cui 208 sono state finanziate. Per il
38% si e trattato di richieste di anticipo crediti, il 37% per la ristrutturazione di immobili e il 25% per
l'acquisto di mezzi e beni immobili.

Assistenza al credito Assistenza al credito
2003-2016 richieste per tipologia
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Servizi di logistica

Dal 2013 Cesvot offre alle associazioni di volontariato toscane un servizio di logistica, ovvero la
disponibilita gratuita presso la sede regionale e le 11 sedi di Delegazione di sale e attrezzature per
convegni, seminari, incontri pubblici (Livorno e I'unica a non disporre di questo servizio).

E’ possibile accedere al servizio e inoltrare la richiesta online attraverso l'area riservata MyCesvot.
Dal 2013 al 2016 sono state presentate 1274 richieste di sale e attrezzature.

Anno Sala Attrezzature Totale richieste
2013 273 50 323

2014 339 85 424

2015 293 55 348

2016 166 13 179

TOTALE 1071 134 1274
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Servizi di comunicazione

Ad oggi Cesvot ha pubblicato complessivamente 129 volumi nelle collane I Quaderni (74), Briciole (43) e
Ebook (12), per un tiratura complessiva di quasi 270mila copie. Ha inoltre realizzato 703 trasmissioni
radiofoniche coinvolgendo 1.641 associazioni. Gli iscritti alla newsletter “Cesvot Informa” sono oltre
8mila e il sito www.cesvot.it nel 2016 ha totalizzato 284.427 accessi per 160.752 visitatori unici. La
presenza di Cesvot sui social network conta 6.877 fan su Facebook e 5.565 follower su Twitter, con un
notevole incremento tra il 2014 e il 2015.

6.877 5565
6500 ® 5300 ®
6305 g PS [
5008
6000 6.288 4300
0.
5500 3.300 ®
® 535 2.827
5000 o, 2.300
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Le risorse

I1 2007 e stato I'anno nel quale Cesvot ha potuto contare sul budget piu alto: oltre 12 milioni di euro.
Da allora, anche e soprattutto per effetto della crisi finanziaria che ha colpito le fondazioni bancarie,
le entrate si sono progressivamente ridotte assestandosi dal 2014 tra i 2 e 1 3 milioni di euro annui.

Anno Entrate

1997 1.088.685,00

1998 1.088.686,00

1999 2.104.440,00

Entrate Cesvot 2000 2.104.440,00

1997-2016 2001 2.648.722,00

2002 2.648.722,00

2003 9.847.321,23

€14 min 2004 9.847.321,23

2005 5.867.590,00

crmn 2006 5.867.590,00
€10 min 2007 12.594.603,00
O 2008 11.350.411,00
2009 10.957.572,00
€6min 2010 10.254.886,00

e 2011 8.300.651,93

2012 5.822.360,11

©2mln 2013 5.627.864,04

— 2014 2.222.47341

NO OO D@ ANMIT W ODN®ONO :: S g E ﬂ 3 2015 2.160.835,49

§§§§§§§§§§§§§§838883 2016 3.193.158,39

TOT 115.598.332,83
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LE ASSOCIAZIONI IR
E I VOLONTARI IN TOSCANA:. IL VOLONTARIATO :0):

UNA FOTOGRAFIA A COLORI TOSCANO %

HA I NUMERI
3415

Chi sono le associazioni toscane?

Il volontariato toscano registra un incremento costante delle associazioni. Dalla banca dati Cesvot s,

risulta, infatti, che nel 2003 le associazioni di volontariato toscane erano 2144, nel 2006 erano 2544 nel 8 E\:/I AARSS'XR A giSVSOOLgIEI‘?AZl:Q[]a%\]g
2011 erano 3209 ed oggi sono arrivate a 3415 di cui 3386 iscritte al Registro del volontariato. Firenze, o

Lucca, Siena, Pisa e Livorno le citta che contano piu associazioni di volontariato. o Nel 2003 erano 2144

2®: PRATO
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Oltre 1'80% delle organizzazioni di volontariato ha attivato forme di collaborazione stabili con Cesvot,
partecipando ad attivita, progetti e servizi promossi dal Centro Servizi. Il 474% ha convenzioni con enti
pubblici. La gran parte delle associazioni toscane e attiva nel sistema di welfare. Oltre il 74% opera in
ambito sociale e sanitario: il 51% si occupa dei diritti di disabili, anziani e migranti.

A partire dal 2011 si registra un aumento consistente di associazioni che si occupano di promozione
culturale e tutela dei beni culturali, tutela dell'ambiente, promozione dell'intercultura e diritti O O

dei migranti, protezione civile e volontariato internazionale. II 51% delle associazioni toscane e di O O O O
piccole dimensioni (meno di 20 volontari). Il 71,3% dichiara una matrice aconfessionale. Il 48,6% delle

associazioni é natatrai5ei14 anni, il 39% é natada pit di 15anni e il 12,6% e nata tra 1 e 4 anni. i ' v
270.000

Collabora VOLONTARI

con il Comune

CHI SONO

E COSA FANNO
LE ASSOCIAZIONI
TOSCANE

Meno di 20
volontari

47,4% ) Haconvendioni. L Le province con piu associazioni
TOP FIVE
Opera in ambito 48.6% Associazioni nate

sociale e sanitario B tra5e 14 anni FIRENZE 794 AREZZO 298

LUCCA 498 PISTOIA 272

Associazioni SIENA 338 GROSSETO 223

Aconfessionali 83% socio-sanitarie PISA 333 PRATO 190

con o ASL LIVORNO 304 M CARRARA 165
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Chi sono i volontari toscani?

In Toscana i volontari attivi sono 270mila. Hanno mediamente un'eta compresa tra i 30 e i 54 anni, il
52% ha un'occupazione fissa, quasi la meta sono donne (46%), ma a partire dalla meta degli anni 90’ si
registra un aumento delle organizzazioni in cui la componente femminile & prevalente (che costituisce
cioé oltre il 50% dei volontari). La gran parte dei volontari giovani ¢ studente universitario e ha uneta
compresa tra 19-24 anni.

Anziani e giovani sono presenti soprattutto in associazioni di piccole dimensioni, mentre nelle
organizzazioni medie e grandi ¢ piu consistente la presenza di volontari con eta tra i 35 e i 55 anni.

11 45% dei volontari toscani dichiara che fare volontariato ¢ una scelta dettata da una motivazione etica
(religiosa e/o laica). 11 63,8% dichiara che per migliorare la loro organizzazione occorrerebbe favorire
I'afflusso di un maggior numero di volontari nell'organizzazione, mentre sono soprattutto i volontari
maschi ad evidenziare la necessita di favorire l'afflusso di nuovi finanziamenti mediante opportune
attivita di fund raising.

L'INDENTIKIT 529%
DEI VOLONTARI  T%2°
TOSCANI 45%

FA VOLONTARIATO
PER UNA MOTIVAZIONE ETICA

30-54 ANNI GIOVANI E ANZIANI

Eta media dei volontari nelle Nelle piccole associazioni
associazioni medio-grandi
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Chi sono i dirigenti Cesvot?

La governance di Cesvot e affidata ad un gruppo di volontari, in rappresentanza delle 35 associazioni
toscane che siedono nell'assemblea regionale. Inoltre, sul territorio regionale Cesvot e rappresentato
da 11 Direttivi, uno per ogni Delegazione territoriale, che contano in tutto 208 volontari.
Complessivamente i dirigenti Cesvot sono 253, il 57% dei quali € maschio, mentre il 36,3% ha un'eta
compresa trai30ei54 anni. Dal 2002 al 2016 hanno svolto oltre 60mila ore di volontariato fra sede
regionale e sedi territoriali.

Tre i dati interessanti che emergono dai profili dei dirigenti Cesvot: le donne sono piu giovani,
piu istruite e pit occupate degli uomini. 11 46% delle donne ha, infatti, meno di 54 anni, il 62% ha
conseguito una laurea, contro il 32% degli uomini e il 55% lavora, mentre a lavorare sono solo il 49%

degli dirigenti maschi.
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CESVOT E LA PARTECIPAZIONE
DEL VOLONTARIATO TOSCANO

Ad oggiaderiscono al Centro Servizi Volontariato Toscana 3415 associazioni di volontariato. Ladesione
avviene di diritto per le associazioni iscritte al Registro regionale del volontariato e dietro domanda
per le associazioni di volontariato non iscritte al Registro, previa verifica dei requisiti di legge. Dal
2001 al 2016 il numero delle associazioni aderenti al Cesvot ha registrato un incremento costante
passando da 2321 a 3415 associazioni.

Tra le associazioni aderenti quelle che hanno almeno una volta partecipato ad un bando o ad un
servizio Cesvot sono oltre '80% (cosiddette “associazioni collaboranti”). Il loro numero é cresciuto
progressivamente nel tempo: nel 2003 erano 831 su 2714 associazioni toscane, oggi sono 2905 su un
totale di 3415 associazioni. Lincremento maggiore si e registrato negli ultimi 5 anni.

La governance di Cesvot e affidata a 35 associazioni regionali socie che compongono l'assemblea di
Cesvot. Complessivamente le associazioni socie contano sul territorio regionale 1.540 associazioni
affiliate aderenti Cesvot. Fratres, Misericordie, Avis, Auser, Anpas, Aido, Cnv, Arci le associazioni
regionali che contano il numero piu alto di affiliate.

Sul territorio regionale Cesvot € presente con 11 Delegazioni, una per ogni provincia piu il Circondario

di Empoli. Ogni Delegazione elegge ogni 4 anni un Consiglio Direttivo. Ad oggi siedono negli 11
Direttivi delle Delegazioni territoriali 223 associazioni di volontariato.

‘ '
W J
Cesvot o e 3

® Q
'. l’ ASSOCIAZIONI
REGIONALI SOCIE
Che contano 1540
3600 associazioni affiliate
2700 /\-/_’—— 3 4] 5
500 ASSOCIAZIONI
ADERENTI
900 ASSOCIAZIONI
Nei Direttivi delle 11
Delegazioni territoriali
0 1997 2016
2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 o
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Le 35 associazioni socie di Cesvot

1. ACLI SOLIDARIETA TOSCANA 21. COORDINAMENTO TOSCANO

2. ADMO TOSCANA ASSOCIAZIONI SALUTE MENTALE

3. AICS SOLIDARIETA TOSCANA 22. COORDINAMENTO TOSCANO

4. AIDO TOSCANA AUTO-AIUTO

5. ANFFAS TOSCANA 23. CRISOLIDARIETA TOSCANA

6.  ANPAS TOSCANA 24. CSI SOLIDARIETA TOSCANA

7. ANTEAS TOSCANA 25. DIPOI - COORDINAMENTO TOSCANO

8. ARCAT DOPO DI NOI

9. ARCI SOLIDARIETA' TOSCANA 26. FAMIGLIA & FAMIGLIA

10. AUSER TOSCANA 27. FEDERAZIONE TOSCANA MOVIMENTI

11. AVIS TOSCANA PER LA VITA

12. AVO TOSCANA 28. FEDERAZIONE TOSCANA VOLONTARI

13. BANCO ALIMENTARE TOSCANA BENI CULTURALI

14. CAVAT 29. FIR CB SER TOSCANA

15. CEART 30. GRUPPI ARCHEOLOCICI - COMITATO

16. CENTRO NAZIONALE VOLONTARIATO TOSCANO

17. CIF TOSCANA 31. LEGAMBIENTE VOLONTARIATO TOSCANA

18. CITTADINANZATTIVA TOSCANA 32. MOVIMENTO SHALOM

19. CONFEDERAZIONE NAZIONALE 33. UISP SOLIDARIETA TOSCANA
MISERICORDIE 34. VAB

20. CONSOCIAZIONE NAZIONALE FRATRES 35. VOLTONET

Associazioni socie:
la top 20 per numero di affiliate (aderenti Cesvot)

Associazione socia Cesvot Numero  Associazione socia Cesvot Numero
affiliate affiliate
CONSOCIAZIONE NAZIONALE FRATRES 290  GRUPPI ARCHEOLOGICI - COMITATO TOSCANO 23
CONFEDERAZIONE NAZIONALE MISERICORDIE 279 UISP SOLIDARIETA’ TOSCANA 22
AVISTOSCANA 178 COORDINAMENTO TOSCANO ASSOCIAZIONI
AUSER TOSCANA 167  SALUTE MENTALE 21
ANPAS TOSCANA 156  LEGAMBIENTE VOLONTARIATO TOSCANA 18
AIDO TOSCANA 63  ANTEAS TOSCANA 17
CNV 58 CIF TOSCANA 17
ARCI SOLIDARIETA’ TOSCANA 54  AICS SOLIDARIETA' TOSCANA 12
FIR CB SER TOSCANA 31  FED.TOSCANA MOVIMENTI PER LA VITA 12
ARCAT 27  CEART 10

AVO TOSCANA 27
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LA STORIA DI CESVOT
ANNO PER ANNO

1997-2017

Cesvot - Centro Servizi Volontariato Toscana € unorganizzazione prevista dalla Legge Quadro
sul Volontariato (legge 266/91) che allarticolo 15 contemplava listituzione di Centri di Servizio
per il Volontariato come enti.

‘ ‘ A favore del volontariato e da esso gestiti, con la funzione
di sostenerne e qualificarne l'attivita (...). I Centri di servizio hanno
lo scopo di sostenere e qualificare l'attivita di volontariato.
A tal fine erogano le proprie prestazioni sotto forma di servizi
a favore delle organizzazioni di volontariato iscritte
e non iscritte nei registri regionali ’ ’

Sempre all’art. 15 si prevede che le fondazioni bancarie destinino una quota non inferiore ad un quin-
dicesimo dei loro proventi per sostenere i Centri di Servizio per il Volontariato.

Come previsto dalla legge, Cesvot eroga gratuitamente i propri servizi a tutte le organizzazioni di
volontariato ed ai volontari presenti sul territorio regionale.

Di seguito una breve storia del Cesvot anno per anno.
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CRONOLOGIA

1997

I1 18 gennaio viene sottoscritto l'atto costitutivo di Cesvot. Sono 11 le associazioni regionali fondatrici.

I1 16 giugno il Cesvot viene riconosciuto quale Centro Servizi Volontariato della Toscana. Presidente &
Luciano Franchi.

Il 5 novembre viene istituita a Siena la prima Delegazione territoriale di Cesvot. Ne seguiranno altre
10 a Firenze (8/11/97), Grosseto (26/11/97), Pisa (2/12/97), Pistoia (7/12/97), Arezzo (18/12/97), Livorno
(19/12/97), Empoli (20/12/97), Prato (19/01/98), Massa Carrara (4/2/98), Lucca (5/2/97).

1998

Il 7 gennaio viene attivato il servizio di consulenza per le associazioni di volontariato della Toscana: il
primo quesito viene formulato dall’Associazione Animalista Livornese.

I1 10 marzo esce il primo volume della collana ‘I Quaderni”.

1117 novembre in occasione della Conferenza regionale del volontariato Cesvot presenta la prima ricerca
“Identita e bisogni del volontariato toscano” realizzata dall'Universita di Pisa.

I1 22 maggio e online il sito Cesvot: www.cesvot.toscana.it

1999

I1 2 febbraio Cesvot, con il sostegno finanziario di Unicoop Firenze e la collaborazione della
Regione Toscana, lancia il bando “Promuovere la cittadinanza solidale” finalizzato al sostegno di
5 progetti sperimentali.

2000

Il 2 marzo & pubblicato il primo bando Cesvot per sostenere i progetti formativi delle associazioni di
volontariato della Toscana. Vengono approvati 130 progetti formativi su 256 presentati.

2001

Il Ministro delle Finanze Vincenzo Visco emana una disposizione in tema di bilanci delle fondazioni
bancarie che hal'effetto di dimezzare i fondi per tuttii Centri di servizio d’'Italia. Ne nasce un contenzioso
tuttora irrisolto.

2002

I151uglio scade il termine per la presentazione dei progetti del primo bando “Percorsi d'innovazione”,
per il finanziamento di progetti d'intervento sociale promossi dalle associazioni di volontariato
della Toscana.

2003

Il 30 settembre Cesvot presenta il progetto “Sta arrivando il tuo fido”, fondo di garanzia per favorire
l'accesso al credito delle associazioni di volontariato.

L11 ottobre viene lanciata la prima campagna di promozione del volontariato toscano “Noi, i volontari”.
I1 13 novembre e pubblicato il primo bilancio sociale di Cesvot.
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'8 maggio si svolge presso I'lppodromo di San Rossore (Pisa) la prima Festa di Premiazione dei progetti
vincitori del bando “Percorso d'innovazione”.

Cesvot pubblica il primo bando per le richieste di patrocinio con sostegno economico e il 24 novembre
consegue la certificazione di qualita le attivita di formazione.

1131 gennaio viene promossoil progetto “Bilancio sociale per le associazioni”: servizio di accompagnamento
per le associazioni che vogliano realizzare il bilancio sociale.

I1 20 gennaio € online il nuovo sito Cesvot www.cesvot.it.
L8 ottobre e eletto presidente di Cesvot Patrizio Petrucci.

Cesvot festeggia i suoi primi 10 anni di vita con un grande evento a Villa Viviani a Firenze.
I1 Centro servizi raggiunge il massimo storico delle assegnazioni da parte delle fondazioni bancarie con
un importo annuale di € 12.594.603.

Il 18 giugno viene lanciata la campagna regionale di promozione del servizio civile “Scegli un progetto
diverso e generoso: impegnati nel no profit”, in collaborazione con Regione Toscana e Ufficio nazionale
per il servizio civile. Nasce il progetto “Tutoring gestionale”, con l'obiettivo di rafforzare e migliorare
l'organizzazione interna, le competenze, le risorse umane delle associazioni toscane.

La prima edizione del progetto “Liberi dai conti”, volto a sostenere le associazioni nella tenuta
della contabilita, registra il numero massimo di associazioni beneficiarie.

II 16 febbraio Cesvot sottoscrive I'Accordo quadro di collaborazione con la Regione Toscana.
Nel corso dell'anno sono inoltre sottoscritti protocolli d'intesa con Upi Toscana, Uncem ed Anci Toscana.
Viene riformato lo statuto di Cesvot.

La tiratura della collana ‘I Quaderni” raggiunge le 185.000 copie. Si conclude la prima sperimentazione
per la verifica dell'impatto sociale dei progetti finanziati con il bando “Percorsi d' Innovazione”.

I1 18 marzo Cesvot e Universita di Firenze inaugurano la prima edizione del corso universitario
in progettazione sociale aperto a studenti e volontari.

In ottobre viene pubblicata la prima edizione della “Magna Charta per il volontariato dei beni culturali”,
realizzata da Cesvot in collaborazione con Fondazione Promo Pa e Regione Toscana.

I1 20 novembre si svolge presso il Teatro Odeon di Firenze la cerimonia di premiazione del concorso
“Raccorti sociali” in collaborazione con Aiart Pisa e Fondazione Sistema Toscana - Mediatateca Regionale
Toscana. Tra gli ospiti il regista Vittorio Taviani.

Viene presentata a Firenze la prima ricerca in Toscana sul “durante e dopo di noi” pubblicata da Cesvot
nella collana ‘I Quaderni” e realizzata dalla Scuola Superiore Sant’/Anna di Pisa.

I1 13 novembre Federico Gelli e eletto presidente di Cesvot.

I1 30 maggio Cesvot, grazie alla collaborazione con Adee, mette online I’Archivio di Comunicazione
sociale contenente 300 cortometraggi e oltre 2700 pubblicita sociali.

117 giugno viene realizzato a Firenze il convegno “Disegniamo il futuro. Proposte per la riforma dl Terzo
settore” con la partecipazione, tra gli altri, del sottosegretario al welfare Luigi Bobba e dell'assessora
regionale Stefania Saccardi.

A seguito della crisi economico-finanziaria, Cesvot consegue il minimo storico delle assegnazioni
da parte delle fondazioni bancarie con un importo annuale di € 2.160.832. Viene assunta una nuova
organizzazione interna ed inaugurata una nuova organizzazione territoriale, articolata in tre aree vaste.
1119 novembre Cesvot presenta la ricerca “Oltre la crisi”, indagine svolta in collaborazione con I'Universita
di Pisa sullo stato del volontariato toscano a seguito della crisi economica.

I1 15 gennaio Cesvot lancia il nuovo sito internet www.cesvot.it e il restyling del marchio.
Il 26 maggio il Parlamento approva la legge delega di riforma del terzo settore.

I1 25 giugno Cesvot festeggia vent'anni di attivita con una grande festa al Teatro Verdi di Firenze. Tra gli
ospiti Nujeen Mustafa, Lella Costa, Bobo Rondelli, David Riondino, Ladri di carrozzelle, Daniela Morozzi.
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