
SEMINARIO

La mediazione linguistico culturale come strumento
 di accesso ai diritti per i cittadini migranti

24 settembre 2007
Auditorium di Palazzo Pretorio Pzza F. degli Uberti - Empoli

L�accessibilità dei servizi per l�impiego per gli stranieri: le esperienze di Rail

Coordina Laura Cantini Sindaco di Castelfiorentino, delegata alle politiche formative e del
lavoro del CEV

ore 10,00 Introduce Cristina Pugi - Coordinatrice Progetto RAIL

ore 10,30 L�accesso ai servizi: 4 territori confrontano le proprie esperienze: Pistoia,
Prato,Pisa, Circondario Empolese Valdelsa

ore 11,30 Break

ore 12,00 �Leggere il territorio per programmare:  gli strumenti e i dati del Centro 
Interculturale EV e dell�Osservatorio Mercato del Lavoro del CEV� � 
Riccardo Sgherri - Osservatorio MDL CEV

ore 13.00  Buffet

La Mediazione Linguistico Culturale: gli sviluppi possibili

ore 14,30  L�evoluzione della Mediazione Linguistico Culturale Mercedes Frias esperta
di mediazione e Deputata al Parlamento Italiano

ore 15,00 �L�approccio comunicativo alla mediazione linguistico culturale: una riflessione
sulla metodologia� -  Giuseppe Faso, Centro Interculturale Empolese 
Valdelsa

ore 15,30 �Il servizio di mediazione linguistico culturale visto dall�operatore, dalla 
mediatrice e dall�utente: 3 testimonianze�

ore 16,00  La funzione della mediazione LC nel contesto dei diversi servizi
Udo Enwerezour � COSPE

ore 16,30  Interventi - Conclusioni

Per informazioni consultare il sito: www.rail-toscana.net e www.agenziasviluppo.it

Info: Agenzia Sviluppo Empolese Valdelsa tel 0571 76650
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