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IL DIRETTORE 

Vista  la  legge regionale  24 febbraio 2005, n.  40 “Disciplina del  servizio sanitario  regionale” e
ss.mm.ii.;

Visto il Piano Sanitario e Sociale Integrato Regionale 2012-2015, approvato con Deliberazione del
Consiglio regionale n. 91 del 5/11/2014, ed in particolare il punto 2.3.2.1. “Emergenza/Urgenza
territoriale”;

Dato atto che il Piano Sanitario e Sociale Integrato Regionale 2012-2015 è ancora in vigore ai sensi
dell'articolo  29,  della  legge  regionale  1/2015  “Disposizioni  in  materia  di  programmazione
economica e finanziaria regionale e relative procedure contabili. Modifiche alla LR 20/2008”;

Vista la deliberazione n. 633 del 12 giugno 2017 con la quale la Giunta regionale ha istituito, presso
la Direzione Diritti di Cittadinanza e Coesione Sociale, il Coordinamento regionale delle Centrali
Operative  118  al  fine  di  assicurare  lo  sviluppo,  uniforme  ed  omogeneo,  su  tutto  il  territorio
regionale del sistema di emergenza sanitaria territoriale 118, per gli aspetti tecnico-professionali e
di governo clinico;

Dato atto che con la suddetta deliberazione la Giunta regionale ha dato mandato alla Direzione
Diritti  di Cittadinanza e Coesione Sociale  di provvedere,  con proprio atto,  alla costituzione del
Coordinamento regionale delle Centrali Operative 118;

Considerato che la stessa deliberazione stabilisce che il  Coordinamento regionale delle  Centrali
Operative 118,  sia composto come di seguito riportato:

 il  dirigente  del  Settore  regionale  competente  per  materia  o  suo  delegato,  in  qualità  di
coordinatore;

  i direttori delle Centrali Operative 118 o loro delegati;
 i  direttori  dei  Dipartimenti  delle  professioni  infermieristiche  e  ostetriche  delle  Aziende

UU.SS.LL. o loro delegati;

Rilevato che la suddetta deliberazione prevede che:
 un funzionario messo a disposizione dal Settore regionale competente assicuri il necessario

supporto amministrativo;
 il Coordinamento possa avvalersi del contributo di ulteriori esperti;

Preso atto che al Coordinamento regionale delle Centrali Operative 118 sono attribuite le seguenti
funzioni:

 stesura di protocolli, di Centrale Operativa e territoriali, comuni e condivisi, da applicare su
tutto il territorio regionale;

 definizione di procedure operative congiunte, a valenza regionale, con altri Enti coinvolti in
materia di emergenza;

 formulazione di linee guida regionali;
 sviluppo di sinergie operative in ambito regionale ed extraregionale;
 valutazione e promozione di progettualità per l'innovazione della rete di emergenza urgenza;
 monitoraggio in merito all'applicazione dei percorsi diagnostico-terapeutici,  in particolare

per le patologie tempo dipendenti;



 promozione  dell'implementazione  di  un  sistema  di  gestione  del  rischio  nell'ambito  del
sistema  118,  in  collaborazione  con  il  Centro  Gestione  Rischio  Clinico  e  Sicurezza  del
paziente;

 monitoraggio  circa  l'adeguatezza  dei  processi  di  formazione,  aggiornamento  de
addestramento del personale sanitario operante nel sistema 118;

Dato  atto  che  il  Coordinamento  regionale  delle  Centrali  Operative  118  è  tenuto  ad  assicurare
l'opportuno raccordo con la  Conferenza regionale permanente  di cui  all'art.  76 septies della  l.r.
40/2005;

Ritenuto di provvedere alla costituzione del Coordinamento regionale delle Centrali Operative 118
secondo la composizione indicata nella deliberazione G.R. n. 633/2017;

Dato atto che dal funzionamento del Coordinamento regionale delle Centrali  Operative 118 non
derivano oneri a carico del bilancio regionale;

DECRETA

per i motivi espressi in narrativa:

 di costituire, in attuazione della deliberazione G.R. n. 633/2017, il Coordinamento regionale
delle Centrali Operative 118, secondo la seguente composizione:

- Dr. Lorenzo Roti, Responsabile del Settore regionale competente per materia, o suo
delegato, in qualità di coordinatore;
-  Dr.  Piero  Paolini,  Direttore  della  Centrale  Operativa  118 di  Pistoia-Empoli  o  suo
delegato;
- Dr.ssa Lucia De Vito, Direttore della Centrale Operativa 118 di Firenze-Prato o suo
delegato;
- Dr. Paolo Tognarelli,  Direttore della Centrale Operativa 118 di Pisa-Livorno o suo
delegato;
-  Dr.  Andrea  Nicolini,  Direttore  della  Centrale  Operativa  118  Alta  Toscana  o  suo
delegato;
- Dr. Massimo Mandò, Direttore della Centrale Operativa 118 di Arezzo o suo delegato;
- Dr. Giuseppe Panzardi, Direttore della Centrale Operativa 118 di Siena-Grosseto o suo
delegato;
-  Dr.  Paolo  Zoppi,   Direttore  del  Dipartimento  delle  professioni  infermieristiche  e
ostetriche dell'Azienda USL Toscana Centro o suo delegato;
-Dr.ssa  Chiara  Pini,  Direttore  del  Dipartimento  delle  professioni  infermieristiche  e
ostetriche dell'Azienda USL Toscana Nord-Ovest o suo delegato;
- Dr. Lorenzo Baragatti, Direttore del Dipartimento delle professioni infermieristiche e
ostetriche dell'Azienda USL Toscana Sud-Est o suo delegato;

 di dare atto che dalla costituzione e dal funzionamento del Coordinamento regionale delle
Centrali Operative 118 non derivano oneri a carico del bilancio regionale.

Il Direttore
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